INFOMOBILITY - S.p.A. a socio unico
Sede legale: Viale Mentana, 27- 43121 PARMA
Codice fiscale e Registro Imprese di Parma 02199590346
Capitale sociale € 1.068.000,00 = interamente versato

VERBALE AMMINISTRATORE UNICO

Determinazione N. 21/19 del 17 Dicembre 2019

Oggi 17 Dicembre 2019, presso la sede della societa in Viale Mentana, 27, si € tenuta una riunione per
deliberare sul seguente oggetto:

Determina di aggiudicazione rinnovo e ampliamento servizi di telecomunicazione, fornitura ed
installazione nuovo centralino telefonico

Sono presenti I’Amministratore Unico, Dott. Michele Ziveri e il Responsabile della Funzione Viabilita e
Manutenzione, Dott. Ing. Nicola Pozza, facente anche funzioni di segretario verbalizzante.

Premesso che:

Con Delibera di Consiglio Comunale n 2017-19 del 14/03/2017 & stato approvato il nuovo
contratto di servizio quinquennale per la gestione delle aree pubbliche in concessione a Parma
Infrastrutture da parte di Infomobility nelle zone ZTL e ZPRU del territorio comunale;

In data 5 maggio 2017 e stato firmato il contratto di servizio n. 18468, con il quale
I’Amministrazione Comunale conferisce ad Infomobility, oltre alla gestione delle aree pubbliche in
concessione a Parma Infrastrutture S.p.A. nelle ZTL e ZPRU del Comune di Parma, anche gestione e
manutenzione del sistema di controllo degli accessi alle Zone a Traffico Limitato e Corsie
Preferenziali destinate agli autobus di linea urbana (Varchi Elettronici ZTL e BUS);

Il personale dell’Ufficio Varchi quotidianamente riceve centinaia di richieste di accreditamento in
Lista Autorizzati per accesso alle Zone a Traffico Limitato, Isole Ambientali e Corsie Preferenziali
riservate al Trasporto Pubblico di Linea (titolari di concessione invalidi);

Circa il 70 % delle richieste di cui sopra arrivano attraverso contatto telefonico diretto o con
messaggi lasciati nella segreteria telefonica dedicata;

Il centralino, in uso e risalente al 2009, & obsoleto e non pil confacente alle esigenze dell’Azienda;
La vetusta del sistema in essere costringe il personale di Infomobility a formulare continue
richieste di intervento, per messa appunto e riparazione alla societa manutentiva, erano all’ordine
del giorno;

Dato atto che:

Dall’'inizio dell’anno il sistema di registrazione delle telefonate entranti e dirette al personale
dell’ufficio varchi e non solo, utili al recupero dei dati per accreditamento in Lista Autorizzati,
nonché da tenere agli atti come elemento da presentare in caso di contezioso, ha cessato di
funzionare;

A fronte I'obsolescenza della strumentazione in essere, la casa produttrice (Panasonic) non era pil
in grado di garantire un upgrade del software in essere e la contestuale sostituzione dell’hardware;
| contratti in essere con il fornitore di servizi di fonia e trasmissione dati sono risalenti agli anni
2006 e 2009 e riportanti tariffe non piu in linea con il mercato e quindi necessitanti di un



adeguamento alla luce dei numerosi operatori del settore presenti sul territorio locale e nazionale.
Vedasi tabella sotto riportata:

Codice offerla Tipo sewizio Portante Descritione servizio veloclta Canone/mese
AAGGHI-S-001101 Inlemel connect fibra servizio internet 20 Mbps € 500,00
AASCAR-C-000038 MPLS Ip connect libra collegamento con data center comune 20 Mbps € SQ0,00
AASCAR-C-000005 MPLS Ip connect libro collegamento con largo novaro ex asl 10 Mbps € 500,00

- AAGGHI-S—OOISOO Servizi dali non slandard libra canoni accesso primario isdn 2 Mbps € 150,00
AAGGHI-S-000853 | Servizi dali non standard libra collagamentio con il cily 2 Mbps € 350,00
AAGGHI-S-000854/8 MPLS Ip connect shdsl parcheggio Dus 2 Mbps/Mcr 512 | € 432,00
AAGGHI-S-001499 Traffico libra traffico fonia € 300,00
A:’SGG(;{’;S;JSA 15;’ goe Numeri verdi fraffica numeri verdi 7 € 250,00
Tolale canone mensile | €  2.982,00

L'attivita del personale dell’ufficio varchi & di fondamentale importanza e delicatezza in
considerazione del fatto che il minimo errore pud generare provvedimenti sanzionatori non
dovuti;

Considerato che:

Infomobility ha la necessita di ripristinare quanto prima un sistema di comunicazione avanzata per
la sede centrale e per tutte le sedi distaccate (Uffici DUS, Cicletteria e Server Farm del DUC B);

Il progetto che Infomobility vorrebbe realizzare & quello di realizzare una United Communication
presso la nostra Sala Server, consentendoci di connettere tutte le Ns. sedi distaccate tra loro come
se fossero in un unico sistema locale;

L'unificazione dei vari sistemi di comunicazione ci permettera di risparmiare tempo nelle varie
operazioni quotidiane, aumentando I'efficienza lavorativa;

A seguito di richiesta di preventivo per fornitura di un nuovo sistema di centralino, al Ns. fornitore
e stata richiesto un adeguamento tariffario dei servizi di fonia e trasmissione dati in essere come
definito nella convenzione in essere in Intercenter alla quale lo stesso ha aderito, nonché
ampliamento del servizio di collegamento con Data Center del Comune, che verra ampliato a 100
Mbps;

Con l'inizio del prossimo anno, i server attualmente presente all’interno della sede di Infomobility,
in accordo con It City ed Amministrazione Comunale, verranno trasferiti all'interno della Server
Farm del Comune attualmente presente all’interno del DUC B;

A fronte di quanto sopra, anche la navigazione e trasferimento dati verra trasferito in capo alla
societa Lepida;

Tutto quanto sopra premesso e considerato, I’Amministratore Unico, Dr. Michele Ziveri

DETERMINA

Di nominare Responsabile Unico del Procedimento I'Ing. Nicola Pozza, che si occupera di
procedere alle verifiche di legge, alle comunicazioni di rito previste dalla normativa di settore e dal
codice degli appalti nonché all’acquisizione del relativo CIG e quanto altro necessario a dare
attuazione alla presente determina;

Di sottoscrivere un contratto per il rinnovo e ampliamento di servizi di Telecomunicazioni, con la
Societa BT Enia Telecomunicazioni S.p.A., con sede legale ed operativa in Parma (PR), Via
Traversetolo, 36/A 43123 Parma, con le seguenti modalita ed importi.

Nello specifico:



¥

e Centralino, sistema telefonico tipo Wildix, fornitura ed installazione:
o €24.000,00;
e Canone mensile licenze e manutenzione per 36 mesi:
o €380,00;
e Adeguamento dei prezzi dei servizi ricorrenti alle tariffe attualmente applicate alla
convenzione in essere in Intercenter, nello specifico:

Codice offerta Tipo servizio Poranie Descrizione servizio veloclia Canone/mese
AAGGHI-S-001101 Intemet connect fiora senvizio internet 20 Mbps € 500,00
AASCAR-C-000038 MPLS Ip connect fiora collegamenio con dala center comune 100 Mbips € 280,00
AASCAR-C-000005 MPLS Ip connecl fibra collegamento con largo Novaro ex asl 10 Mbps € 200,00
AAGGHI-S-001500 | Servizi daii non standard fiora canoni accesso primario isdn 2 Mbps € 41,00

AAGGHI-S-000854/8 MPLS Ip connect shds! parcheggio Dus 2 Mbps/Mcr 512 | € 21,00
AAGGHI-S-001499 Traffico fibra iraffico fonia (canone flal) € 150,00
A: SGG(;!'-,S_;O ,g(l,f;;oe Nurneri verdi fraffico nurPgﬁ verdi (slima Iraffico) € 150,00
s ¥ Tolale canone mensile | € 1.342,00

— Didare atto che, nei limiti delle risorse disponibili, la spesa pu0 trovare copertura come segue:
o Convenzione per la concessione della gestione delle aree di sosta a pagamento su strada e
gestione della mobilita sostenibile (n. 18468 — Raccolta scritture private del Comune di Parma

del 5 Maggio 2017).

Il Processo verbale viene come appresso sottq?‘itto /







