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VERBALE AMMINISTRATORE UNICO

Determinazione N. 01/17 del 20 gennaio 2017

Oggi 20 gennaio 2017, presso la sede della societa in Viale Mentana, 27, si & tenuta una riunione
per deliberare sul seguente oggetto:

Approvazione dell’affidamento del servizio di un’indagine di customer satisfaction volta a
individuare il livello di soddisfazione e gradimento dei servizi di bike sharing e car sharing da
parte degli abbonati ai due servizi, compresi gli ex abbonati

Sono presenti I’Amministratore Unico, Ing. Giovanni Bacotelli e il Responsabile della Divisione
Marketing e Progetti Europei, Dott.ssa Chiara Spaggiari facente anche funzioni di segretario
verbalizzante.

Premesso che:

con numero 17116 raccolta scritture private del Comune di Parma tra Infomobility spa, Comune di
Parma e Parma Infrastrutture spa in vigore fino al 23/08/2017 si pattuisce che Infomobility spa
provvedera a gestire la sosta su suolo pubblico, il servizio di rimozione dei veicoli lasciati in sosta
vietata, il car sharing, il bike sharing, la velostazione e il controllo dei varchi elettronici;

il Comune di Parma ha affidato il 28/12/2012 a Infomobility la progettazione di dettaglio e la
realizzazione delle attivita ricomprese nel P.O.D. approvato dal Ministero dell’Ambiente e della
tutela del Territorio e del Mare fra cui sono previste anche attivita di monitoraggio per cui
Infomobility dispone ancora di un residuo del finanziamento;

Considerato che:

a) sono stati richiesti preventivi a tre societa differenti individuati sul mercato elettronico di
acquisti centrali della pubblica amministrazione gestita da CONSIP (MEPA) per lo
svolgimento del servizio;

b) L'affidamento e di importo inferiore a euro 40.000;

c) lart. 36 del d.lgs. del 18 aprile 2016 n. 50, e il paragrafo 4 delle linee guide del’ANAC
stabiliscono che i servizi di importo inferiore a euro 40.000 possano essere affidati tramite
affidamento diretto;

Dato atto che:

La societa Pragma s.r.l. ha presentato la proposta tecnico-economica RM16-4762, qui di
seguito allegata, per un importo pari a 2.200 euro oltre IVA;

La societa NETS ha presentato I'offerta n.66 (ver 3), qui di seguito allegata, per un importo pari
a 6.000 euro;

La societa Demetra Opinioni.net s.r.l. ha presentato I'offerta del 7 Novembre 2016, qui di
seguito allegata, per un importo pari a 3.500 euro;
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V'offerta economica della societa Pragma risulta essere rispetto alle altre richieste la proposta
col costo inferiore;
- lofierta tecnico-economica della societa Pragma risulta essere la proposta qualitativamente
miglioi 2 in considerazione dei seguenti aspetti:
e maggior numero di interviste utili garantite al termine dell'indagine (n.400
interviste utili)
e definizione dei questionari (uno per ogni servizio) da parte della societa Pragma
secondo i criteri indicati nella proposta tecnica
e modalita dirilevazione
e reportistica finale con approfondimenti, analisi dettagliata dei dati rilevati e mappa
delle priorita
- Lasocieta Pragma s.r.l. non incorre in una causa di esclusione di cui all’art. 80 d.lgs. 50/2016, &
in possesso dei requisiti professionali richiesti dall’art. 83 comma 3 d.lgs. 50/2016 essendo
iscritta alla CCIAA 343341 trib. Roma 3007/71, e ha eseguito e portato a buon fine servizi
analoghi all'oggetto della presente acquisizione;
- Il costo dell’affidamento & pari a 2.200 euro;
- Ai sensi dell'art. 36 del D.Lgs. n. 50/2016 e in ossequio alle linee guida del’ANAC i servizi in
oggetto possono essere affidati sotto soglia;

Tutto quanto sopra, I’Amministratore Unico, Giovanni Bacotelli
DETERMINA

- di indicare quale Responsabile Unico del Procedimento la Dott.ssa Chiara Spaggiari che si
occupera di procedere alle verifiche di legge, alle pubblicazioni e comunicazioni di rito previste
dal codice degli appalti e dal D.Lgs. n. 50/2016 nonché all’acquisizione del relativo CIG;

- di affidare alla societa Pragma il servizio di un’indagine di customer satisfaction volta a
individuare il livello di soddisfazione e gradimento dei servizi di bike sharing e car sharing da
parte degli abbonati ai due servizi;

- di dare atto che, nei limiti delle risorse disponibili, la spesa & coperta dal finanziamento MATT
del Ministero dell’Ambiente e della tutela del Territorio e del Mare;

Null’altro dovendosi deliberare, ’Amministratore Unico dichiara sciolta la riunione previa lettura e
approvazione del presente verbale.

Il Processo verbale viene come appresso sottoscritto ;
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